TRUONG BAI HOC NGAN HANG TP. HCM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA HE THONG THONG TIN QUAN LY Pjc lap — Tu do — Hanh phiic

TP. H6 Chi Minh, ngay 4@.. thang..0A4 ndm 2023

PE CUONG MON HOC
CORE BANKING VA NGAN HANG PIEN TU

A. THONG TIN CHUNG VE MON HOC

ol L R e

10.

Tén mén hoc (tiéng Viét) : CORE BANKING VA NGAN HANG PIEN TU
Tén mon hoc (tiéng Anh) : CORE BANKING AND E-BANKING

Mai s6 mén hoc : ITS315

Trinh do dao tao : Pai hoc

Nganh dao tao ap dung  : Hé thong thong tin quén 1y, Tai chinh - Ngan hang
So tin chi : 03

- Ly thuyét : 02 tin chi (30 tiét)

- Thao luan va bai tap 00

- Thuc hanh - 01 tin chi (30 tiét)

- Khéc (ghi cu thé) £ 00 g’
Phén bo thoi gian | Tzé
- Tai giang dudng £ 60 tiét \Q,
- Tu hoc ¢ nha : 120 gio

- Truc tuyén . giang vién co thé bd tri hoc online nhung tong 5O

khong qua 30% so tiét cua toan mon hoc.

- Khac (ghi cu thé) - 00
Khoa quan ly mon hoc : Hé thong thong tin quan ly
Moén hoc truée : Tin hoc irng dung

M6 ta mon hoc

Mon hoc cung cap nhing kién thirc co ban vé cac h¢ thong core banking va

ngan hang dién ta. bao gom céac khai ni¢ém chinh, pham vi tng dung, cac moé hinh h¢

thong, va cac chién lugc phat trién cua cac hé thong core banking va ngan hang di¢n

tu. Ngoai ra, mon hoc con gidi thi¢u cho sinh vién tat ca cac phan h¢ co ban trong mot

h¢ thong core banking (v.d.. khach hang. tai khoan, tién gui, tién vay. thanh toan,

thanh toan quoc té...). Bén canh do, mon hoc ciing gitp cho nguoi hoc dugc tiép can

vdi cac giai phap core banking va ngan hang dién tr pho bién trong nudc va trén thé

gidi. Ngoai ra, mon hoc cling gitp sinh vién hinh dung dugc cac hé thong tich hop voi
hé thé)ng core banking (v.d., M-banking, ATM, CITAD, SWIFT...). Bac biét, mén hoc
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con giup cho sinh vién ndm bat dugc vé cac du an trién khai core banking va cac hé
thong tich hgp vdi core banking.
11. Muc tiéu va chuan dau ra ciia mon hoc

11.1. Muc tiéu cua mon hoc

Muc . o N§i dung CPR CTDT! CDbR CTDT
N Mo ta muc ti€u . .z N
tiéu ’ phan bo cho mon hoc
(a) (b) (©) (d)
COl Giai thich dugc cac khai niém

co ban vé h¢ thong core
banking va ngan hang dién tu

cO2 Dién giai dugc pham vi tmg
dung cua céc hé théng core
banking va ngan hang dién tu
trong HTTT ngéan hang

CO3 Str dung cac cong cu va ky thuat | Thé hién tinh chu dong, tich | pL.o4

dé quan ly mét du an core cuc trong hoc tap nghién clru
banking hay mot du 4n ngan va quan ly cac nguon luc ca
hang dién tu nhan, dap tmg yéu cau hoc

tap sudt doi

CO4 Hiéu duoc v thirc tuan thu phap | Thé hién ¥ thtc tuan th phap | pLO5
lut. dao dirc nghé nghiép va luat, dao dtrc nghé nghiép va
trach nhiém xa hoi trong nganh | trach nhiém xa hoi

ngan hang

CcO5 Minh hoa ciac mo6 hinh hé Kha nang van dung kién thire PLO6
thong core banking va ngan nén tang va chuyén sau dé giai
hang dién tu trong HTTT ngéan quyét cac van dé chuyén mon
hang va hoat dong kinh doanh trong linh vuc tai chinh - ngan
ngan hang hang

CO6 Van dung duge cac van dé hé Kha nang tham gia xdy dung | pp.07

thdng core banking va ngan va phat trién giai phép tmg
hang dién tir va phac hoa cac dung trong linh vuc tai chinh
truong hop thuc tién trong ngan hang

HTTT ngan hang va trong hoat
dong kinh doanh ngan hang

CcO7 Thao luan cac ndi dung chu yéu Kha nang nhan biét, nim bt PLOS
cua cong viéc nghién ctru bai tap | va thich img véi cac xu
tinh hudng lién quan toi core hudng thay doi trong nganh
banking va ngan hang dién tu. tai chinh - ngan hang.

' Giai thich ky hiéu viét tait: CDR — chuén dau ra; CTDT - chuong trinh dao tao.
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11.2. Chuin diu ra ciia mén hoc (CPR MH) va sw déng gop vao chuin dau ra ciia
chwong trinh dao tao (CDR CTDT)

Mire dg theo | Muc tiéu

o thang do mon hoc CBbR
CDbR MH N¢i dung CDR MH i
cua CDR CcTbT
MH
(a) (b) (¢) (d) ()
L] Hiéu va dién giai duoc duoc 3 COl1, CO2
céc kién thic co ban vé core
banking va ngan hang dién
tu trong HTTT ngan hang
vO1 cac hoat dong kinh doanh
CLO2 Vian dung cac phan mém can 4 CO5,CO06, | PLOG,
thiét vao viéc su dung cac GO7 PIEQT,
phan hé ctia cac hé thong PLOS

core banking va ngan hang
dién tu trong cac ngan hang

CLO3 Ap dung céc cong cu va ky 3 CO3,€C0OS5, | PLO4,
thuat can thiét vao viéc quan C06,CO7 PLO6,
ly mét du an core banking PLO7,
hay mot du an ngan hang PLOS
dién tu

11.3. Ma tran dong gop cua mén hoc cho PLO

Ma CbR MH PLO4 PLOS PLOG6 PLO7 PLOS8
CLO1
CLO2 4 g 3
CLO3 3 3 3 4 3

12. Phuwong phap day va hoc

Phuong phap hoc tap chu dong (active learning) va xem “‘nguoi hoc la trung tam™
s& duge st dung trong mén hoc dé gitip sinh vién tham gia tich cuc. Két qua hoc tap
du kién sé dat duoc thong qua mot loat cac hoat dong hoc tap ¢ truong va ¢ nha:

- 70% giang day. 30% hudng dan va ho tro sinh vién thao luan — thuc hanh, dat

cau hoi va tra loi cau hoi

(V8]

V7



- Trén 16p, gidng vién giai thich cac dinh nghia, nén tang ly thuyét: dat ra cac van
dé, huéng dan va khuyén khich sinh vién giai quyét; sau do tom tat noi dung cua bai
hoc vao cudi budi hoc

- Sinh vién can ling nghe va ghi chép va duoc khuyén khich néu Ién cac cau hoi.
giai quyét cac van dé va thao luan cac bai tap dudi su hudng dan cta giang vién

- Trén 16p. giang vién danh mot khodng thoi gian khoang tir 10% dén 20% dé thuc
hién cac hoat dong trong 16p (v.d.. tro choi, db vui...) va dua ra cac cau hoi dé danh
gia kha nang nhén thie va giai ddp cac ciu hoi cua sinh vién lién quan dén bai hoc.

- Quy dinh v¢é hinh thirc giang day: Gidng vién co thé chui dong lua chon hinh thac
giang day la truc tuyén (online) két hop truc tiép (offline), dam bao tong thoi gian
giang day truc tuyén khong vuot qua 30% thoi gian giang day cua ca mon hoc.

13.  Yéu ciu mén hoc

- Sinh vién bt budc phai doc tai liéu trudce khi 1én 1op

- Tham du dﬁy du cac budi hoc ly thuyét va thao luan - thu hanh trén 16p

- Thuc hién day du bai tap ca nhan/thuc hanh, bai tap nhom, va cac bai tap khac

- bdi vai bat ky su gian 14n nao trong bai tap (ca nhan va nhom) hay bai thi. sinh
vién phai chiu moi hinh thte ky luat theo quy dinh va bi diém khong cho phéan do.

14. Hoc liéu cia mon hoc
14.1. Gido trinh
[1]Nguyén Duy Thanh, Slide bai giang - Core banking va ngan hang dién tir
(Cap nhat méi nhét dén thoi diém giang day).
14.2. Tai liéu tham khao
[2] N. Aggarwal. Roadmap to successful core banking system replacement -
Critical success factors and best practices. The Asian Banker, 2006.
[3] M. Shah, & S. Clarke. E-banking management: Issues, solutions, and
strategies. 1GI Global, 2009.

B. PHUONG THUC PANH GIA MON HOC
1. Cac thanh phan danh gia mén hoc

Thanh phan dénh gia Phuong thire dianh gia Cac CPRMH | Trong sb
A.1. Dénh gia qua trinh | A.1.1. Chuyén can CLO1 10%
A1.2. Bai tap ca nhan CLO1, CLO2 25%
A.1.3. Bai tap nhom CLO1, CLO2, 15%
CLO3
A.2. Dénh gid cubi ky | A.2.1. Thi cudi ky CLO1, CLO2, 50%
CLO3




2. Noi dung va phwong phap danh gia
A.l. Danh gia qua trinh
A.1.1. Chuyén cin
- Piém danh tung budi hoc hodc thong qua dang nhap néu hoc truc tuyén
- Lam bai tap ca nhan tai 16p hoac trén LMS — muc do kho 1 hoac 2
- Diém chuyén can duoc tinh theo thang diém 10.
A.1.2. Bai tdp cd nhan
Bai tap ca nhan ¢ tung chuong:
- Cho mot cau hoi ngan vé noi dung da giang day trong ting chuong dé sinh vién
lam trén 1op nham danh gia kha nang nam bt bai hoc cua sinh vién.
- Cho mét cau hoi ¢6 lién quan téi ndi dung chuong va cho sinh vién vé nha lam
- Muc dd 1, 2 hodc 3
- Piém timg ¢t diém ca nhan duogc tinh theo thang diém 10.
A.1.3. Bai tap nhom
- M&i nhom khoang tir bon dén sau sinh vién
- Mdi nhom chon mot chu dé sé duogc gioi thi¢u trong budi hoc dau tién
- Budi cudi cing chon ra hai nhom (nhom thuyét trinh va nhom phan bién)
- Cac ndi dung thuyét trinh chu yéu tap trung vao hinh thire va ndi dung
- Biém bai tap nhom duoc tinh theo thang diém 10.
A.2. Panh gia cudi ky
A.2.1. Kiém tra cuéi ky
- Dé thi dugc chon ngdu nhién tir ngan hang dé thi, mdi ca thi va mdi phong
thi duoc phan b hai dé thi
- Bai thi dugc phan déu cho tam chuong vé mure do kho (1, 2. 3, 4). Téng cong co
tat ca 40 cau hoi trac nghiém khach quan. Thoi gian lam bai thi trac nghiém la 60 phut
- Bai thi duoc chdm hai lan doc 1ap boi hai giang vién: (1) la giang vién giang day
mon hoc va (2) la mot giang vién khac truc thudée Khoa/Bo mon. Piém bai thi duoc
cham theo dap an cua ngan hang dé thi. mdi cau hoi 1a 0.25 diém

- Diém thi cudi ky dugce tinh theo thang diém 10.
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3. Cac rubrics danh gia

Chuyén cin

thai do hoc
ép

Thang diém
Tiéu chi Trong o =
danh gia ' Duwsis | o 3“0' 7_dwéi9 | 9-10
, Ving 4 Ving 3 Ving 2 Vang 1
Diém danh 50% an%' dnf’, ané anig.
budi buoi budi budi

Lam bai tap - Tuy vao mure d6 khd, dé cua bai tap va bai lam
ca nhan va — cua sinh vién

- Phu thudc vao su tham gia vao qua trinh hoc tap

tai giang duong

Bai tdp nhom

do.

kich thudc -
va font chir
nho, kho

nhin, nhiéu

anh, biéu

- Nhiéu 16i
chinh ta, 16i | -
van pham

Nén chi,

kich thudc
va font chir
con mot sb

chd khong chd kho

doc duoc. nhin, kho
- Khéng st theo doi.

dung hinh - Hinh anh,

biéu dd don
diéu, khong
thu hut
Con vai 16i
chinh ta, 16
van pham

kich thudc
va font chir
dé nhin
Hinh anh,
clip. biéu do
hap dan, thu
hut.

Khong ¢o
16i chinh ta,
16i van
pham

Thang dié
Tiéu chi ) S
Jinhga | TPUE
g Duwoi 5 5 —dwéi 7 7 — dwéi 9 9-10
Hinh thic 10% - B cuc - B cuc vé B6 cuc hop B& cuc hop
trinh bay khong hop co ban la ly, r0 rang, ly, rd rang,
ly, 0 rang. hop ly, 10 dé theo doi. dé theo doi.
- Nén chi, rang. Nén chtr, Nén chir.

kich thudce
va font chir
dé nhin

Hinh anh,
clip. biéu do
hép dan, thu
hut.

Co su sang
tao, an
tuong trong
viéc st dung
cac cong cu,
thiét bi ho
tro

Khong co
16i chinh ta,
16i van
pham




Noi dung
thuyét trinh

60%

Bai thuyét
trinh ¢o bd
cuc khong
day du cac
phan
Trinh bay
thiéu nhiéu
kién thirc co
ban vé van
dé thuyét
trinh.

Thong tin
dua ra thiéu
chinh xac.

Trinh bay
lan man, dai
dong, khong
tap trung
vao van dé
chinh

Bai thuyét
trinh ¢6 b
cuc day du

Trinh bay
day du
nhiing kién
thuc co ban
vé van dé
thuyét trinh.

Thong tin
dua ra chinh
xac, khoa
hoc

Trinh bay
doi chd con
lan man,
chua tap
trung vao
van dé chinh

Bai thuyét
trinh ¢6 bd
cuc day du

Trinh bay
day du
nhiing kién
thiic co ban
vé van dé
thuyét trinh.

Thong tin
dua ra chinh
xac, khoa
hoc

Trinh bay
trong tam,
lam néi bat
van dé

Bai thuyét
trinh ¢6 b
cuc day du

Trinh bay
day du
nhimg kién
thuc co ban
vé vén dé
thuyét trinh.

Thong tin
dua ra chinh
xac, khoa
hoc

Trinh bay
trong tam,
lam ndi bat
van dé

Mo rong
thém thong
tin, dan
ching ngoai
ndi dung ly
thuyét.

K§¥ nang
thuyét trinh

20%

Chi doc chir
trén slide,
khong dé y
dén nguoi
nghe.

Téc do noi
qua nhanh
hoac qua
cham.

Phong thai
con hot rut
re, khong
giao luu
nhiéu voi
nguoi nghe
Noi chua
troi chay,
mach lac,
con ngét
quang.
Toc do néi
vura phai.

Phong thai
tu tin, co
giao luu voi
nguoi nghe
Noi troi
chay, mach
lac, khong
ngét quang.
Toe do noi
vira phai, dé
nghe.

Phong thai
tu tin, co
giao luu véi
nguoi nghe

- Noi troi

chay, mach
lac, khong
ngét quang.
Tde do noi
vua phai,
giong noi
truyén cam,
lén xudng
giong hop
ly. nhan
giong nhirng
diém quan
trong.




Tra loi cau
hoi

10%

Hau nhu
khong tra 1o1
duoc cau
hoi do gido
vién hoac
cac nhom
khac dat ra.

Tra lo1 duoc
nhiing cau
hoi vé céc
van dé thao
ludn co ban
do gido vién
hoac cac
nhom khac
dat ra.

Tra 10 tot
va kha chinh
xac nhirng
cau hoi thao
luan thém
do gido vién
hodc cac
nhom khac
dat ra.

- Tra loi ot
va chinh xac
nhiing cau
hoi thao
luan thém
do gido vién
hoac cac
nhom khac
dat ra.

Thi cubi ky

Pé thi c6 40 cau. diém cho mdi cau dung dap an 1a 0,25d, téng cong 10 diém.

tai licu

Tiéu chi Trong Thang diém

dinh gia 80 Duéi 5 5 du6i 7 7 - dw6i 9 910
Trac nghiém
duoc st dung 100% Tuy thudc vao sb cau tra 1oi ding trén téng s6 cau hoi.




C. NOI DUNG CHI TIET GIANG DAY

Thoi CBR Phuong
lwgng Noi dung giang day chi tiét - Hoat dong day va hoc phap Hoc liéu
(tiét) danh gia
(a) (b) (c) (d) () (2)
SLT | CHUONG 1. TONG QUAN VE CORE BANKING CLO1, | Tructiép (offline) hay truc Al, A2 | [1].[2].
1.1. Khai niém core banking CLO3 | truyén (online) (4], [5],
1.1.1 Dinh nghia core bannking Giang vien: Giang day ly [6]
1.1.2 Nhiing ky vong cua core banking thuyét, cho vi du minh hoa
1.1.3 Su chuyén doi hé thdng core banking cac tinh huéng c¢6 lién quan
1.2. Pham vi irng dung cua core banking Sinh vién: Nghe gidng va
1.2.1 Bén trong ngan hang lam bai tap tai 16p cac noi
122 ’Ben‘ngoal ngan? hang dung d4 duoc nghe gidng.
1.3. Cac van dé co ban vé core banking
1.3.1 Van dé ky thuat core banking
1.3.2 Van dé nghiép vu core banking
1.3.3 Tich hop hé thong core banking
1.3.4 Céc yéu td thanh cong quan trong
1.4 Core banking trong cac hoat dong ngan hang
STL | CHUONG 2. HE THONG CORE BANKING CLOI. | Truc tiép (offline) hay truc Al A2 | [1],[2],
10TH |2.1. M6 hinh core banking CLO2, | truyén (online) [4]. [5].




1.1.1 M0 hinh T24 — Temenos

1.1.2° M6 hinh i-Flex — Oracle

1.1.3  Céc md hinh core banking quoc té khac

1.1.4 Cac mo hinh core banking cua Viét Nam
2.2. Cac phan hé core banking

2.2.1 Phan hé khach hang (Customer)

2.2.2 Phan h¢ tai khoan (Account)

2.2.3 Phan hé tién giri (Deposit)

2.2.4 Phan hé tién vay (Credit)

2.2.5 Phan h¢ thanh toan (Funds transfer)

2.2.6 Phan h¢ tai trg thuong mai (Trade finance)

2.2.7 Phan hé nguon von (Treasury)

2.2.8 Phan hé ké toan tong hop (General ledger)

2.2.9 Céc phan h¢ core banking khac

2.3. Moi quan hé giira cac phan hé core banking

Thire hanh/thdo ludn vé hé thong va cdc phian hé core

banking trén phan mém core banking

CLO3

Giang vién:

- Giang day ly thuyét. cho
vi du va thuc hanh tinh
huéng ¢o lién quan

- Cho bai tap vé nha

Sinh vién:

+ O nha: On lai cac noi
dung chuong 1

+ Tai 16p: Nghe giang va
lam bai tap tai 16p cac noi

dung da dugc nghe giang

SLY

HUONG 3. CHIEN LUQC VA GIAI PHAP CORE

BANKING
3.1. Chién lwgc phat trién core banking
3.1.1 Cac véan dé chinh yéu

3.1.2 Chién luoc phat trién core banking

CLOl,
CLOZ,
CLO3

Truc tiép (offline) hay truc
truyén (online)

Giang vien: Giang day ly
thuyét, cho vi du minh hoa

cac tinh huong c¢o lién quan

Al, A2

[1]. [2].
[4]. [5].
[6]
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3.2. Cac giai phap core banking
1.2.1 Giai phap core banking trong nudc
1.2.2  Giai phap core banking qudc té
1.2.3 Giai phap hon hop
3.3. Kién tric ky thuit core banking
2.3.1 Hé thong thong tin ngan hang
2.3.2 Kién tric hé thong core banking
3.4. Quy trinh trién khai core banking
43.1. Lap dé an va ké hoach
4.3.2. Lua chon giai phap
4.3.3. Thuc hién
4.3.4. Trién khai

Sinh vién:

+ O nha:

- On lai cac noi dung
chuong 2

- Lam bai tap vé nha
chuong 2

+ Tai 16p: Nghe giang va
lam bai tap tai [6p cac ni

dung da dugc nghe giang.

.1
2TH

HUONG 4. CAC HE THONG TiCH HQP VOI CORE
BANKING
4.1. Cac hé thong tich hgp phan cirng

4.1.1 Héthéng ATM

4.1.2 Hé thoéng POS

4.1.3 Hé thong in chimg tir

4.1.4 Cac hé thong tich hop phan cimg khac
4.2. Céc hé théng tich hop phin mém

4.2.1 Hé thong ngan hang dién tir

4.2.2 Hé thong CITAD — IBPS

4.2.3 Heé thong SWIFT

CLO1,
CLO2,

CLO3

Truc tiép (offline) hay truc
truyén (online)

Giang viéen:

- Giang day 1y thuyét, cho
vi du minh hoa va thuc
hanh tinh hudng c¢6 lién
quan.

- T6 chire choi trd choi

- Cho bai tap vé nha

Sinh viéen:

+ O nha: On lai cac noi

Al, A2
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4.2.4 Hé thong Reuters

4.2.5 Heé thong bao cdo

4.2.6 Cac hé thong tich hop phan mém khac
4.3. Nghién ctru tinh hudng

Thiee hanh/thio ludn vé cdc hé théng tich hop voi hé

thong core banking

dung chuong 3

+ Tai lop:

- Nghe giang va lam bai
tap tai lop cac ndi dung da
dugc nghe giang.

- Chot tro choi c6 thudng
(Game - Quiz)...

2LT
3TH

CHUONG 5. TONG QUAN VE NGAN HANG DPIEN
TU
5.1. Khai niém ngan hang dién tw
5.1.1 Dinh nghia ngan hang dién tu
5.1.2 Tam quan trong ctia ngan hang dién tir
5.1.3 Danh gia hé¢ thong ngan hang dién tu
5.2. Pham vi irng dung cia ngan hang dién tir
5.2.1 Ngan hang ca nhan (Retail banking)
5.2.2 Ngan hang doanh nghi¢p (Corporate banking)
5.2.3 Thuong mai dién tir (E-commerce)
5.2.4 Tiép thi dién ta (E-marketing)
5.2.5 Cac xu hudng cua ngan hang dién tu
5.3. Cac van dé co ban vé ngan hang dién ti
5.3.1 Van dé ky thuat ngan hang dién tir
5.3.2 Van dé nghiép vu ngan hang dién tir

5.3.3 Quan ly du an ngan hang di¢n t

CLOL.
CGLOS

Truc tiép (offline) hay truc
truyén (online)

Giang vien: Giang day ly
thuyét, cho vi du minh hoa
cac tinh hudng co lién quan
Sinh vién:

+ O nha:

- On lai cac ndi dung
chuong 4

- Lam bai tap vé nha
chuong 4

+ Tai l6p: Nghe giang va
lam bai tap tai 16p cac noi

dung da dugc nghe giang.

Al, A2
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5.3.4 Cac yéu td thanh cong quan trong

Truc tiép (offline) hay truc

2LT | CHUONG 6. HE THONG NGAN HANG PIEN TU ELi, AL A2 L9
3TH |6.1. Mo hinh ngan hang dién tir CLO2, | truyén (online) (4], [5].
6.1.1 Ngan hang truc tuyén (Internet banking) 103 Giang vien: Giang day ly [6]

6.2.

6.1.2 Ngan hang qua di dong (Mobile banking)
6.1.3 Hé thong ATM

6.1.4 Hé thong POS

6.1.5 Cac cong thanh toan dién tu

6.1.6 Cac mo hinh ngan hang dién tir khac
Cic thanh phan ciia ngin hang dién tir
6.2.1 Internet

6.2.2 Hé thong bén trong (Back-end system)
6.2.3 Thanh phan trung gian (Middleware)
6.2.4 Hé thong bén ngoai (Front-end system)
6.2.5 Cac trang web

6.2.6 Cac thanh phan khac

thuyét. cho vi du minh hoa
cac tinh hudng c6 lién quan
va on tap...

Sinh viéen:

+ O nha: On lai cac ndi
dung chuong 5

+ Tai 16p: Nghe giang va
lam bai tap tai 16p cac ndi

dung da dugc nghe giang.

6.3. Moi quan hé giira cac thanh phan

Thuc hanh/thdao luan vé cdac hé thong ngdn hang dién tir

3LT | CHUONG 7. CHIEN LUQC VA GIAI PHAP NGAN | CLOI1, | Tructiép (offline) hay rue | A1, A2 | [1].[3].

2TH | HANG PIEN TU CLO2, | truyén (online) [4]. [5].

7.1. Chién lwgc ngan hang dién tir CLO3 | Gidng vién: Giang day ly [6]
7.1.1 Chién luge td chuc va HTTT

7.1.2 Chién lugce ngan hang dién tir

thuyét, cho vi du minh hoa

va phan tich cac tinh hudng
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7.1.3 Cac cong cu phat trién chién lugc
7.2. Cac giai phap ngan hang dién tu
7.2.1 Tu duy hé théng va quan 1y tri thuc
7.2.2 Tao va duy tri lgi thé canh tranh
7.2.3 Loi ich va rao can cua ngan hang dién tu
7.2.4 Cac giai phap ngan hang dién tu khac. ..
7.3. Giai phap ngan hang truc tuyén (Internet

banking)

7.4. Giai phap ngin hang qua di dong (Mobile banking)

Thuc hanh/thao ludn vé chién lwoc va cdc giai phdp

ngan hang dién tir thuc té

co lién quan va On tap...
Sinh vien:

+ O nha: On lai cac ndi
dung chuong 6

+ Tai l6p: Nghe giang va
lam bai tap tai 16p céc noi

dung da duogc nghe giang.

STH

CHUONG 8. QUAN LY DU AN CORE BANKING

VA NGAN HANG DIEN TU

8.1. Quan ly du 4n core banking
8.1.1 Téng quan vé quan ly du an
8.1.2 Quan ly du an HTTT ngan hang
8.1.2 Quan ly du an core banking

8.2. Quan ly du an hé thong tich hop véi core banking

8.2.1 Cac du an tich hgp phan ctng
8.2.2 Cac du an tich hop phan mém
8.2.3 Cac du an hén hop

8.3. Quan ly du an ngan hang dién tir
8.3.1 Lap ké hoach du an

CLO1,
CLO2,
CLO3

Truc 1iép (offline) hay truc
truyén (online)

Giang vien.: Giang day ly
thuyét, cho vi du minh hoa
va thuc hanh cac tinh
hudng ¢o lién quan...

Sinh vien:

+ O nha: On lai cac noi
dung chuong 7

- Lam bai tap vé nha

chuong 7

Al, A2
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8.3.2 Thiét 1ap cac tiéu chi thanh cong
8.3.3 Céc tiép can hé thong ngan hang
8.3.4 Van dé quan ly con ngudi

8.4. Nghién ciru tinh hudng

Thuc hanh/thao ludn vé cic dw dn HTTT ngan hang

+ Tai l6p: Nghe giang va
lam bai tap tai 16p cac noi

dung da dugc nghe giang.

STH | Thuyét trinh bai tap nhém CLOL, | Sinhvién: Al [1]. [2].
CLO2. | - Thuyét trinh [3]. [4].
CLO3 | - Phan bién [5]. 6]
Giang viéen:
Nhan xét va danh gia...
Hoi thiao chuyén dé (Seminar) Seminar Bai thu
(néu co) hoach
(diém
cong)

Mon hoc duoc giang day truc tuvén tdi da khong quéa 30% tong thoi lwong chuong trinh.
glang day 3 gq g g -
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TRUONG BO MON NGUOI BIEN SOAN
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